
 
 
 
        
 

 
  
  
 
 
 
 
 
 
 

 

Vous rencontrez des difficultés 

avec le numérique ? 
La Conseillère Numérique de l’Udaf des Yvelines  
vous propose un accompagnement individuel ou 
collectif.  
 
 

 

 

 

‘’ Je souhaite savoir comment  

   envoyer un mail 
 

‘’ Je souhaite apprendre à écrire un texte  

sur l’ordinateur…  
 

‘’ Je souhaite apprendre à utiliser un smartphone  

 

‘’ J’ai besoin de renouveler ma carte d’identité…  

 

 

 

Soutien 

Numérique  

aux familles 



Les Objectifs :  

• Vous aider à prendre en main vos outils numériques : téléphone, tablette, ordinateur. 
• Vous accompagner dans vos usages numériques : gestion des mots de passe, réaliser 
vos démarches numériques en autonomie, apprendre à faire des recherches. 
• Vous aider à faire par vous-même. 
 

La Conseillère Numérique vous propose : 

Un accueil individuel pour répondre à vos questions et besoins : faire une demande  
à la CAF, apprendre à envoyer un mail, ouvrir son « espace santé », apprendre à installer 
une application sur votre smartphone… 
 

Des ateliers collectifs sur des thèmes spécifiques : les mots de passe, la protection des 
données personnelles, les réseaux sociaux, le contrôle parental, l’accès aux droits… 
 
 
 

En pratique 
• Gratuit et ouvert à tous. 
• Accueil individuel sur rendez-vous.  
• Atelier collectif sur inscription. 

 
 
 
 
 
 
  
  

  
  

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 

  

 
Demande de 

renseignement et prise 

de rendez-vous :  

 

Téléphone : 07.71.12.54.33 

Mail : numerique@udaf78.asso.fr 

 

UN NUMERO 

07 71 12 54 33 

Sur rendez-vous le 

lundi, mardi et jeudi  

 De 9h à 17h  


